Regulamin grupowych rezerwac;ji
zabiegow w Lusowski Zdroj SPA BY NATURE

1. Grupowa rezerwacja SPA oznacza dwa lub wiecej zabiegdw rezerwowanych przez jedng osobe i angazujgcych w tym
samym czasie wiecej niz jednego terapeute SPA.
2. Rezerwacja grupowa jest przyjmowana jedynie na konkretne zabiegi wybrane z oferty dostepnej na stronie
internetowej lub w drodze indywidualnych mailowych ustalen z pracownikiem recepcji SPA.
3. Skuteczna rezerwacja grupowa nastepuje po wptacie zadatku, jak nizej, oraz akceptacji niniejszego regulaminu.
4. Rezerwacje przyjmuje pracownik recepcji SPA drogg mailowg, nadajgc jej unikatowy numer. (dzien/miesigc/rok).
Rezerwacja grupowa taka nie moze by¢ zaktadana przez klienta online. Rezerwacja moze by¢ takze przyjeta osobiscie
—w tym przypadku pracownik Recepcji uzyskuje podpis klienta na niniejszym regulaminie.
5. W celu skutecznej realizacji wizyty w spa, osoba zaktadajgca rezerwacje grupowg podaje drogg mailowg na adres:
recepcja@Ilusowskizdroj.pl nastepujace dane:
a. imieinazwisko,
b. adres mailowy
c. numer telefonu komérkowego

Osoba zaktadajgca rezerwacje grupowg przekazuje takze drogg mailowg na adres: recepcja@lusowskizdroj.pl

oswiadczenie o akceptacji niniejszego regulaminu — jak nizej. Brak przestanego oswiadczenia, takze nieudostepnienie
przez klienta danych kontaktowych wymienionych powyzej uniemozliwia zatozenie rezerwacji.

Oswiadczenie o przyjeciu warunkdw ,,Regulamin grupowych rezerwacji zabiegdw w Lusowski Zdrdj SPA BY NATURE”
przesytane przez klienta drogqg mailowg na adres: recepcia@lusowskizdroj.pl | lub sktadane osobiscie.

»Akceptuje warunki Regulaminu grupowych rezerwacji zabiegéw w Lusowski Zdréj SPA BY NATURE dla mojej
rezerwacji grupowej na: dzien ......... msc ......... rok ....... ”

Formularz kontaktowy
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(w przypadku rezerwacji osobistej czytelnie imie i nazwisko):

6. Rezerwacja jest skuteczna po otrzymaniu przez Lusowski Zdréj SPA BY NATURE zadatku w wysokosci 40% ceny
uzgodnionych zabiegéw. Zadatkiem moze by¢ takze posiadany przez osobe rezerwujgcg wazny i nieprzeterminowany
voucher kwotowy zakupiony w Lusowski Zdréj SPA BY NATURE; warunkiem jest zgodnos$¢ danych podanych przez
osobe rezerwujacg z danymi w bazie klientdw Lusowski Zdrdj SPA BY NATURE. Klient jest takze zobowigzany do podania
unikatowego numeru vouchera. Reszte pfatnosci klient reguluje gotdwka, karta ptatnicza lub przelewem przed
wykonaniem zabiegdéw.

7. Pootrzymaniu zadatku oraz akceptacji regulaminu pracownik recepcji potwierdza rezerwacje klienta drogg mailowa.
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8. Klient ma prawo anulowa¢ swoja rezerwacje drogg mailowa (informacja taka nie moze by¢ przekazana droga
telefoniczng) uzyskujac petng refundacje zadatku do godziny 18.00 dnia poprzedzajgcego planowang rezerwacje
grupowa. Po tym czasie zadatek nie bedzie zwracany klientowi, a posiadany przez klienta voucher spa deklarowany
jako zadatek na poczet rezerwacji grupowej traci swojg waznos¢ do kwoty réwnej wysokosci zadatku.

9. Lusowski Zdréj SPA BY NATURE zastrzega sobie prawo do anulowania rezerwacji grupowej w kazdym czasie bez
podanie przyczyny. W takiej sytuacji klient be zwtoki otrzymuje zwrot zadatku lub, w zaleznosci od decyzji klienta,
Lusowski Zdréj ma obowigzek jak najszybciej zaproponowac inny termin wykonania zabiegu dogodny dla klienta.

Regulamin grupowych rezerwacji zabiegéw w Lusowski Zdréj SPA BY NATURE
ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Multifarma J. Steinke i Wspdlnicy sp. j.z siedzibg w Lusowie
w celu przesytania mi informacji handlowych na mdj adres e-mail oraz numer telefonu podany ponizej w formularzu
kontaktowym, a w szczegdlnosci na przesytanie mi:

a) informacji zwigzanych z wykupiong ustugg pakietowa,

b) informacji o innych ofertach , Lusowskiego Zdroju”.

Woyrazenie zgody jest dobrowolne, jednak jej brak uniemozliwia realizacje grupowej rezerwacji zabiegéw spa. Przyjmuje do
wiadomosci, ze moge w dowolnym momencie wycofaé te zgode poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres e-mail:
lusowskizdroj@lusowskizdroj.pl.

Wycofanie przeze mnie zgody nie ma wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie mojej
zgody przed jej wycofaniem.

podpis klienta (w przypadku rezerwacji osobistej czytelnie imie i nazwisko)

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Multifarma J. Steinke i Wspdlnicy sp.j. e-mail:

recepcjia@lusowskizdroj.pl.

Administrator przetwarza dane osobowe w celu przesytania informacji handlowych.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest udzielona zgoda.

Dane osobowe przetwarzane bedg do czasu wycofania zgody.

Odbiorcami danych osobowych bedzie podmiot zewnetrzny dostarczajacy i wspierajacy systemy teleinformatyczne

Administratora, Swiadczacy ustugi zwigzane z biezaca dziatalnoscia Administratora, na mocy stosownych umoéw

powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych

srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych.

6. Pani/Pana dane osobowe mogg podlega¢ profilowaniu (np. podziat klientow wg. Kategorii grup wiekowych)

7. Kazidej osobie, ktdrej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa, przystuguje prawo dostepu
do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
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Zapoznatam sie / Zapoznatem sie

podpis klienta (w przypadku rezerwacji osobistej czytelnie imie i nazwisko)
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