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Regulamin indywidualnej nauki ptywania

Niniejszy Regulamin dotyczy zasad korzystania z ustugi kursu indywidualnej nauki ptywania i obowigzuje
tacznie z ,,Regulaminem basenu rekreacyjnego osrodka Lusowski Zdréj SPA BY NATURE” oraz ,Przepisami
porzadkowymi basenu rekreacyjnego osrodka Lusowski Zdréj SPA BY NATURE” dostepnymi na stronie
www.lusowskizdroj.pl

Warunkiem rezerwacji terminéw zaje¢ oraz uczestnictwa w kursie indywidualnej nauki ptywania jest
wykupienie z géry udziatu w przynajmniej 4 (czterech) kolejno po sobie nastepujgcych zajeciach, zgodnie z
obowigzujgcym grafikiem (Okres Abonamentowy). Warunkiem rezerwacji terminéw w_kolejinym Okresie

Abonamentowym jest uiszczenie optaty za ten okres najpdzniej w dniu, kiedy odbywajg sie trzecie z czterech

zajec¢ optaconego kursu.

Zajecia odbywajg sie na wydzielonym torze niecki basenowej i trwajg 45 minut. W trakcie zaje¢ z basenu moga
korzystaé pozostali klienci.

Istnieje mozliwosé wykupienia wytgcznie jednych zajec¢ jako zajec ,probnych”. W przypadku, gdy Klient
zamierza kontynuowac nauke ptywania, zajecia prébne zaliczane zostajg jako pierwsze zajecia z puli
wykupionych zajec.

Opfata za zajecia jest pobierana za caty Okres Abonamentowy z géry. Dokonanie optaty zgodnie z
obowigzujgcym Cennikiem i uzgodnionym grafikiem stanowi zawarcie umowy i zobowigzuje Lusowski Zdrgj
do dokonania odpowiednich rezerwacji. Jezeli w zajeciach uczestniczy wiecej niz 1 kursant, odpowiedzialnosé
za wnoszenie ptatnosci za wszystkich kursantdw ponosi osoba przyjmujaca, poprzez ztozenie swojego podpisu,
do stosowania niniejszy Regulamin.

Do optaty za zajecia doliczana jest zwrotna kaucja za kluczyk do basenowej szafki ubraniowej w wysokosci 20
zt. Kaucja ta przepada w przypadku zagubienia kluczyka, przy czym kluczyk niezwrdcony w Recepcji Obiektu
Rekreacyjnego w dniu korzystania z Basenu uwaza sie za zgubiony.

1 TYDZEN NA ODRABIANIE GRATIS —karnet jest wazny o 1 tydzied dtuzej niz wynikatoby to z Okresu
Abonamentowego (np. kupujac zajecia w 4 kolejne czwartki godzina 13.30 — karnet jest wazny przez 5
kolejnych czwartkéw godzina 13.30, co daje mozliwosc bezproblemowego odrobienia 1 nieobecnosci w tracie
waznosci biezgcego okresu abonamentowego).

Przy dokonywaniu rezerwacji na kolejny lub inny okres abonamentowy nalezy uisci¢ petng optate za ten okres
wg. wyzej opisanych zasad — niewykorzystane wejscia z poprzedniego okresu abonamentowego,
usprawiedliwione lub nie, nie mogg umniejszac tej opfaty.

Klient dokonuje wyboru instruktora, dnia oraz godziny nauki ptywania. Lusowski Zdréj zastrzega sobie prawo
do zmiany instruktora, dnia oraz godziny w trakcie realizacji ustugi, jednoczesnie gwarantuje, ze nowy
instruktor bedzie posiadaé niezbedne kwalifikacje oraz dotozy wszelkich stara aby nowy termin, w miare
mozliwosci, w najwyzszym stopniu odpowiadat preferencjom Klienta. Zmiana instruktora nie moze by¢
podstawg do nieodptatnej zmiany terminu zaje¢ przez Klienta.
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Lusowski Zdréj zobowigzuje sie zapewnié Klientowi wykwalifikowang kadre instruktorska oraz sprzet
niezbedny do prowadzenia zajec.

Nieobecno$¢ na zajeciach nie stanowi podstawy do zwrotu optaty za zajecia w czesci/w catosci ani tez
umniejszenia optaty za kolejny Okres Abonamentowy.

Zgtoszenie niemoznosci udziatu w zajeciach (odwotanie zaje¢) w ramach danego Okresu Abonamentowego
jest mozliwe najpdzniej do godziny 20.00 dnia poprzedzajacego planowane zajecia. Informacje te nalezy
zgtosi¢ mailem na adres recepcja@Ilusowskizdroj.pl. Klient ma prawo dokonania nowej rezerwacji terminu
zaje¢ w ramach 1 TYGODNIA NA ODRABIANIE GRATIS. W innych przypadkach zmiana terminu jest
nieskuteczna i Klient ponosi petng odptatnos¢ za nieodwotane lub nieprawidtowo odwotane zajecia.

Zgtaszanie nieobecnosci telefonicznie nie bedzie uznawane za skuteczne.

Wszelkie sytuacje losowe (wypadek, pobyt w szpitalu, przewlekta choroba) rozpatrywane beda indywidualnie.
Lusowski Zdrdj zastrzega sobie prawo zmiany terminu zaje¢ najpdzniej do godziny 20. dnia poprzedzajgcego
planowane zajecia w ramach danego Okresu Abonamentowego. Informacja taka musi zosta¢ przekazana
Klientowi telefonicznie (SMS) lub za posrednictwem poczty elektronicznej (mail). Jezeli nowy termin zajec nie
jest mozliwy w trakcie optaconego Okresu Abonentowego, Okres Abonamentowy ulega automatycznemu
przedtuzeniu o liczbe dni réwnej liczbie dni zwtoki.

Klient wyraza zgode na poinformowanie go o zmianie opisanej w ust 14 powyzej — (a) telefonicznie (sms) lub
(b) za posrednictwem poczty elektronicznej (mail).

Klient zobowigzuje sie do bezzwiocznego informowania stuzb ratowniczych lub pracownikéw obiektu o
zaistniatym wypadku, urazach oraz o innych zdarzeniach, mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo wtasne i
innych osdb.

Klient na terenie Obiektu rekreacyjnego zobowigzuje sie do przestrzegania przez siebie i osoby znajdujace sie
pod jego opieka: (a) znakdw informacyjnych, nakazéw i zakazéw umieszczonych w Obiekcie rekreacyjnym, (b)
polecen oraz sygnatéw dzwiekowych ratownikéw i pracownikéw Obiektu rekreacyjnego, a takze komunikatéw
podawanych przez gtosniki,(c) zasad uzytkowania sprzetu odpowiedniego do rodzaju podejmowanej
aktywnosci, sprawnego technicznie i zgodnie z jego przeznaczeniem.

Lusowski Zdréj nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia, ktérych bezposrednig badz posrednia
przyczyng moze by¢ niezastosowanie sie do obowigzujgcych w Obiekcie rekreacyjnym Regulamindw.
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