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lusowski zdrdj
SPA BY NATURE

Regulamin zaje¢ w Sali

Klient Lusowskiego Zdroju SPA BY NATURE jest upowazniony do uczestnictwa w zajeciach na podstawie
zakupionego wejscia jednorazowego lub karnetu.

Warunkiem oraz gwarancjg rezerwacji uczestnictwa w zajeciach jest uiszczenie optaty zgodnej z
obowigzujgcym cennikiem oraz udostepnienie przez Klienta swoich danych, jak nizej. Ceny wejs¢
jednorazowych oraz karnetdw, a takze ich okresy waznosci okreslone sg w cenniku zamieszczonym na
stronie internetowej www.lusowskizdroj.pl.

Karnet jest imienny i nie moze by¢ przekazany osobie trzeciej - pracownik recepcji ma prawo poprosi¢ o
okazanie dowodu tozsamosci ze zdjeciem.
Karnet jest wazny na maksymalnie 5 wejs¢, z tym Ze:
a. Na zajecia jogi karnet jest wazny 6 tygodni bez wzgledu na ilo$¢ wykorzystanych wejs¢. Po tym
terminie jego waznos¢ automatycznie wygasa.
b. Na pozostate zajecia w sali karnet jest wazny 60 dni bez wzgledu na ilo$¢ wykorzystanych wejs¢ i
jego waznos¢ automatycznie wygasa po tym terminie.
Klient ma mozliwos¢ dokonania rezerwacji miejsca na zajecia grupowe osobiscie, drogg mailowa na
adres recepcja@lusowskizdroj.pl, podajgc swoje imie i nazwisko lub poprzez udostepniong w tym celu
platforme https://lusowskizdroj.strefaklienta.com.pl.

Rezerwacja przestana drogg mailowg kazdorazowo zostaje potwierdzona przez pracownika recepcji
takze drogg mailowg lub poprzez sms.

Lusowski Zdrdéj SPA BY NATURE zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia rezerwacji, jezeli w danej grupie
brakuje wolnych miejsc (maksymalnie 10 oséb w grupie).

Rezerwacje mozna anulowa¢ drogg mailowg lub poprzez udostepniong w tym celu platforme, jezeli
istnieje taka mozliwo$¢, najpdiniej 4 godziny przed rezerwowanymi zajeciami. Anulowanie zostaje
potwierdzone przez pracownika recepcji drogg mailowa lub poprzez sms.

Niewykorzystane rezerwacje, ktore nie zostaty wiasciwie anulowane, uwaza sie za wykorzystane wejscia.
Karnety Smart, No Limits oraz Multisport sg obstugiwane wedtug odrebnych zasad zamieszczonych na
stronie internetowej www.lusowskizdroj.pl.

Klienta obowigzujg odpowiednie regulaminy dotyczgce przebywania na terenie obiektu zamieszczone na
stronie internetowej www.lusowskizdroj.pl. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek

zdarzenia, ktérych bezposrednia przyczyng moze byé niezastosowanie sie do obowigzujgcych w obiekcie
regulaminow.
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