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Regulamin grupowej nauki ptywania oraz grupowego oswajania z wodg
(nie dotyczy grup szkolnych i przedszkolnych)

Kursy grupowej nauki ptywania lub grupowego oswajania z wodg (dalej: Kursy) prowadzone sg w réznych
grupach wiekowych.

Dtugos¢ Kursu okresla Umowa Abonamentowa.

Warunkiem uczestnictwa w Kursie jest podpisanie Umowy Abonamentowej oraz uiszczenie opfaty
abonamentowe;.

Przy podpisaniu Umowy Abonamentowej zostaje pobrana jednorazowo na czas trwania Umowy kaucja
zwrotna w wysokosci 20 zt za kluczyk do ubraniowe] szafki basenowej. Kaucja ta przepada w przypadku
zagubienia kluczyka, przy czym kluczyk niezwrécony w recepcji Obiektu Rekreacyjnego w dniu korzystania z
basenu uwaza sie za zgubiony.

Zajecia Grupy prowadzone w ramach Kursu trwajg 45 minut. Nauke prowadzg wykwalifikowani instruktorzy.
Uczestnicy wyposazeni sg w niezbedny do prowadzenia zajec sprzet.

W zajeciachgrupowego oswajania z wodg, odbywajgcych sie z aktywnym udziatem opiekuna, opiekun jest
zobowigzany do asekuracji uczestnika w celu zapewnienia mu maksymalnego bezpieczeristwa. Opiekun
ponosi rowniez petng odpowiedzialno$é za powierzone jej/jego opiece dzieci i odpowiada za wszelkie
ewentualne szkody przez nie wyrzgdzone.

Organizator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Grupy, lub jej niezorganizowania, jesli bedzie liczyta ona
mniej niz 8 uczestnikdw (grupowa nauka ptywania) i mniej niz 7 uczestnikow (grupowe oswajanie z wodg,
grupy Czempion).

Umowa Abonamentowa zobowigzuje do uiszczenia optaty abonamentowej (a) pierwsza optata za pierwszy
okres abonamentowy ptatna jest w dniu podpisania Umowy Abonamentowej (b) kolejne optaty z géry, do 15.
dnia miesigca poprzedzajgcego dany okres rozliczeniowy; kwota uzalezniona jest od dtugosci kursu. Faktury
VAT wystawiane sg na podstawie dowodu wptaty (paragon lub KP). Brak uiszczenia optaty w dniu zawarcia
umowy oznacza rezygnacje z Kursu.

Brak pisemnej rezygnacji z uczestniczenia w Kursie, ztozonej za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, oznacza wole uczestniczenia w zajeciach w kolejnym okresie
rozliczeniowym i tym samym stanowi podstawe do naliczenia ptatnosci za ten okres.

Nieobecnosé na zajeciach nie stanowi podstawy do zwrotu Optaty Abonamentowej w czesci/w catosci ani tez
umniejszenia Optaty Abonamentowej za kolejny okres abonamentowy.

W ramach Optaty Abonamentowej, z zastrzezeniemze Klient prawidtowo dokonat wszelkich wymaganych
ptatnosci jak przewiduje zawarta Umowa, w tym ptatnosci wymaganej w przypadku ztozenia rezygnacji z ustug
jak w § 4 p3 Umowy, istniejemozliwos¢ odrobienia nieobecnosci(dalej zwane ,odrabianiem”) poprzez
skorzystanie na warunkach opisanych w pkt 12-16 ponizej (a) indywidualnie z basenu (dziecko + opiekun, czas
przebywania na basenie oraz w szatni = 60minut) w czasie gdy basen jest dostepny dla ogétu klientow lub z
(b) zaje¢ innej grupy, jezeli grupa ta nie liczy maksymalnej liczby uczestnikow.

W przypadku wypowiedzenia przez Klienta umowy, odrobienie prawidtowo zgtoszonych nieobecnosci (patrz p
13) jest mozliwe pod warunkiem uiszczenia optaty abonamentowej za miesigc nastepujgcy po miesigcu
ztozenia wypowiedzenia umowy. W sytuacjach prawidtowego i zgodnego z Umowag uiszczenia wszystkich
naleznych za ustuge pakietowg optat, odrabianie zaje¢ jest mozliwe réwniez po wygasnieciu Umowy, z
zastrzezeniem okresu 60 dni (patrz p 13) w zaleznosci od tego, co nastgpi najpierw.



13.

14.

15.
16.

17.

Warunkiem odrobienia nieobecnosci na zajeciach grupowych jest dokonanie prawidtowego zgtoszenia tej
nieobecnosci, to znaczy - za posrednictwem platformy elektronicznej
(https://lusowskizdroj.strefaklienta.com.pl/) najpdzniej do godziny 20.00 dnia poprzedzajgcego planowane
zajecia. Odrabianie jest mozliwe w ciggu 60 dni kalendarzowych od daty prawidtowego dokonania zgtoszenia
nieobecnosci.

W przypadku wyboru formy odrabiania w wariancie (b) jak w p. 11 powyzej, Klient samodzielnie dokonuje
rezerwacji zaje¢ ,odrabiankowych”, przy czym tgczna liczba rezerwacji nie moze przekraczaé liczby
optaconych zajeé. Nieuprawnione rezerwacje ,odrabiankowe” (w liczbie przekraczajacej liczbe optaconych
zajec) beda anulowane.

Nieobecnosci, ktére nie zostang zgtoszone w sposéb opisany w pkt 13 powyzej nie mogg by¢ odrabiane.
Losowe przypadki (np. udokumentowana hospitalizacja) bedg rozpatrywane indywidualnie z intencja

zapewnienia Klientowi maksymalnych korzysci za uiszczong optate.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia, ktérych bezposrednig przyczyng moze
by¢ niezastosowanie sie do obowigzujgcych w Obiekcie regulamindéw

Centrum Nauki Ptywania LUSEK przy Lusowski Zdrdj SPA BY NATURE, ul. Wierzbowa 2, 62-080 Lusowo,
e-mail: lusowskizdroj@Iusowskizdroj.pl, tel. 61 814 63 68, www.lusowskizdroj.p!


https://lusowskizdroj.strefaklienta.com.pl/

